


AVALIAÇÃO



MAIOR VISIBILIDADE!



Tópicos da Apresentação

1. A Secretaria de Avaliação Institucional – SAI
2. SINAES: Avaliações  e Dimensões
3. Avaliação Institucional Interna CPA
4. Avaliação de Cursos (novo instrumento)
5. Avaliação Institucional Externa
6. Questões Finais

Não, não tenho caminho novo.
O que tenho de novo é o jeito de caminhar.

(Thiago de Mello – A Vida Verdadeira) 



Secretaria de Avaliação Institucional – SEAvI
2102 3499

EQUIPE DA SAI:

• Vanderli Fava de Oliveira (Eng Produção) - Secretário 

• Danilo Pereira Pinto (Eng Elétrica) - Secr Adjunto Pres

• Sarah S Abrahão Pereira - Apoio Aval Cursos / ENADE

• Aline Martins Ferreira - Apoio Aval Externa / Interna:

Localização:
Faculdade de Engenharia – sala do Observatório da 
Educação em Engenharia
E-mail: secretaria.avaliacao@ufjf.edu.br

mailto:secretaria.avaliacao@ufjf.edu.br


Secretaria de Avaliação Institucional - SAI

OBJETIVOS:
• Suporte à operacionalização dos componentes da 

Avaliação do SINAES na UFJF;
• Diretrizes de melhorias das Dimensões Institucionais

GÊNESE:
• Lei 10.861/2004 - SINAES (Estrutura a Avaliação)
• 2006 criada a Secretaria (não implementou)
• 2011 (re)criada no novo organograma da UFJF

Órgão da Reitoria

FOCO Melhoria Contínua da Qualidade
Resultado da Avaliação Consequência ...
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Mestre não é quem sempre ensina,
mas quem de repente aprende

(João Grande Guimarães Sertão Rosa Veredas)



ORGANIZAÇÃO DA AVALIAÇÃO
Lei 10.861/2004

Formulação das Diretrizes CONAES

Execução das Avaliações INEP e IES

Regulação Secretarias MEC (SERES) e CNE

Recorrências Com Tec Acomp Aval (CTAA)

FIM



Avaliação
DIMENSÕES
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A “AVALIAÇÃO” do SINAES
Lei 10.861/2004

AVALIAÇÃO SINAES:  COMPONENTES

1. Avaliação Institucional Externa (Credenc / Recredenc)
“in loco” INEP (avaliadores IES) e/ou IGC

2. Avaliação Institucional Interna
CPA (Comissão Própria de Avaliação)

3. Avaliação de Cursos (Autor / Reconhec / Ren Reconh)
• “in loco” INEP (avaliadores IES) e/ou CPC

4.Desempenho dos Estudantes
• ENADE (3 em 3 anos ciclo avaliativo)

Avaliação da Pós-Graduação (CAPES)



Avaliação de IES
Credenciamento – Recredenciamento

INEP

Avaliadores

Ato Regulatório

Recurso
CTAA

MEC

I E S

CNE



INEP

Avaliadores

Portaria

Recurso
CTAA

MEC

I E S

Avaliação de Curso
Autorização – Reconhecimento – Renovação Rec

Obs: OAB e CRM emitem parecer



INSTÂNCIAS DE REGULAÇÃO E AVALIAÇÃO

CNE – Conselho Nacional de Educação
CONAES – Comissão Nacional de Avaliação da Educação Superior
SESu – Secretaria de Educação Superior
SETEC – Secretaria de Educação Profissional e Tecnológica 
SEED – Secretaria de Educação a Distância
INEP – Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais Anísio Teixeira

MEC

SESu SETEC SERES

CNE CONAES

INEP

Fonte: Apresentação Profa. Claudia Griboski (Dir de Avaliação INEP)



Competências do Conselho Nacional de Educação (CNE):

• exercer atribuições normativas, deliberativas e de 
assessoramento do Ministro de Estado da Educação;

• deliberar sobre as diretrizes propostas pelas Secretarias 
para a elaboração, pelo INEP, dos instrumentos de 
avaliação para credenciamento de instituições;

• aprovar os instrumentos de avaliação para 
credenciamento de instituições, elaborados pelo INEP.

Fonte: apresentação Profa. Claudia Griboski (Dir de Avaliação INEP)

Presenter
Presentation Notes
Controle posterior
Supervisão
Avaliação
Pouca tradição em nosso sistema
Reduzida efetividade: como melhorar os efeitos concretos (especialmente no sentido da proteção dos estudantes) da supervisão e avaliação?





Competências do INEP:

elaborar os instrumentos de avaliação, conforme
diretrizes da CONAES;

elaborar os instrumentos de avaliação para
credenciamento de instituições e autorização de
cursos, conforme diretrizes do CNE e das Secretarias;

constituir e manter banco público de avaliadores
especializados, conforme diretrizes da CONAES.

Fonte: apresentação Profa. Claudia Griboski (Dir de Avaliação INEP)



Competências da CONAES:

estabelecer diretrizes para a elaboração, pelo INEP, dos
instrumentos de avaliação de cursos de graduação e de
avaliação interna e externa de instituições;

estabelecer diretrizes para a constituição e manutenção
do banco público de avaliadores especializados;

aprovar os instrumentos de avaliação referidos no inciso
II e submetê-los à homologação pelo Ministro de Estado
da Educação;

estabelecer diretrizes para organização e designação de
comissões de avaliação, analisar relatórios, elaborar
pareceres e encaminhar recomendações às instâncias
competentes.

Fonte: apresentação Profa. Claudia Griboski (Dir de Avaliação INEP)
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Não, não tenho caminho novo.
O que tenho de novo é o jeito de caminhar.

(Thiago de Mello – A Vida Verdadeira) 



Avaliação Interna ou Auto Avaliação – CPA

Lei Nº 10.861/2004 (SINAES) Diretrizes da CPA:

I – constituição por ato do dirigente máximo da 
instituição de ensino superior, ou por previsão no seu 
próprio estatuto ou regimento, assegurada a 
participação de todos os segmentos da comunidade 
universitária e da sociedade civil organizada, e 
vedada a composição que privilegie a maioria 
absoluta de um dos segmentos;

II – atuação  autônoma em relação a conselhos e demais 
órgãos colegiados existentes na instituição de 
educação superior 



Composição da CPA

CPA/UFJF 11 membros:

Eleitos pelos pares (8):
• 4 Docentes

Exatas/Eng – Biol/saúde – Sociais Aplic – Humanas
• 2 Discentes (Grad e Pós)
• 2 TAEs

Indicados (3):
• 1 Sociedade Civil (SINPRO)
• 1 Educação Básica (J. XXIII)
• 1 Reitoria



Universidade Federal de Juiz de Fora Avaliação
Institucional

I – Coordenar/articular os processos de avaliação; 
II – Definir sua metodologia de trabalho; 
III – Propor Comissões Setoriais de Avaliação; 
IV – Elaborar processos de avaliação periódica da UFJF;
V – Orientar as etapas do processo de avaliação; 
VI – Dar publicidade a todas as etapas do processo; 
VII – Sistematizar e divulgar relatório anual; 

Competências da CPA
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O que já foi, é o começo do que vai vir,
toda a hora a gente está num cômpito.

(João Grande Guimarães Sertão Rosa Veredas)



Instrumento de Avaliação de Cursos
presencial e a distância
(versão fevereiro /2012)

Instrumento único para:
Autorização – Reconhecimento –
Renovação de Reconhecimento

• Cursos de Graduação Bacharelados, Licenciaturas
• Cursos Superiores de Tecnologia

PRESENCIAL E EAD

Principal referencial legal:
Portaria Normativa 40/2007, consolidada em 29/dez/2010 



CONCEITOS ATRIBUÍDOS
Conceito de Curso: CC

Quando os 
indicadores da 
dimensão
avaliada 
configuram um 
conceito xxxxx

1 NÃO EXISTENTE

2 INSUFICIENTE

3 SUFICIENTE

4 MUITO BOM/MUITO BEM

5 EXCELENTE

• Os avaliadores devem justificar o conceito atribuído a 
cada indicador das diversas dimensões.

• Base documental: somente documentos previamente 
postados no e-mec (Ex: PDI, PPI, PPC, etc.)



Ôô sô 
MEC?

Avaliadores



1. Contexto educacional

2. Políticas institucionais no âmbito do curso

3. Objetivos do curso

4. Perfil profissional do egresso

5. Estrutura curricular

6. Conteúdos curriculares

7. Metodologia

8. Estágio curricular (se aplicar)

9. Ativ. Complementares  (se aplicar)

10. Trabalho de Conclusão de Curso  (se aplicar)

DIMENSÕES AVALIADAS
1 - ORGANIZAÇÃO PEDAGÓGICA



11. Apoio ao discente
12. Ações decorrentes dos processos de avaliação do curso
13. Atividades de tutoria (se aplicar)
14. Tecnologia de informação e comunicação (TICs) no 

processo de ensino-aprendizagem 
15. Material didático institucional (se aplicar)
16. Mecanismos de interação entre docentes, tutores e 

estudante
17. Procedimentos de avaliação dos processos de ensino-

aprendizagem
18. Número de vagas
19. Integração com as redes públicas de ensino (se aplicar 

Licenciatura)

DIMENSÕES AVALIADAS
1 - ORGANIZAÇÃO PEDAGÓGICA



1. Atuação do Núcleo Docente Estruturante – NDE
2. Atuação do(a) coordenador(a)
3. Experiência do(a) coordenador(a) do curso em cursos a 

distância 
4. Experiência profissional, de magistério superior e de gestão 

acadêmica do(a) coordenador(a)
5. Regime de trabalho do(a) coordenador(a) do curso (NSA em 

EAD)
6. Carga horária de coordenação de curso
7. Titulação do corpo docente do curso 
8. Titulação do corpo docente do curso – percentual de 

doutores
9. Regime de trabalho do corpo docente do curso 

DIMENSÕES AVALIADAS
2 – CORPO DOCENTE E TUTORIAL



10. Experiência profissional do corpo docente
11. Experiência no exercício da docência na educação básica 

(só Licenciatura)
12. Experiência de magistério superior do corpo docente
13. Relação entre o número de docentes e o número de 

estudantes
14. Funcionamento do colegiado de curso ou equivalente 
15. Produção científica, cultural, artística ou tecnológica
16. Titulação e formação do corpo de tutores do curso
17. Experiência do corpo de tutores em educação a distância
18. Relação docentes/tutores – presenciais e EAD – por 

estudante

DIMENSÕES AVALIADAS
2 – CORPO DOCENTE E TUTORIAL



1. Gabinetes de trabalho para professores Tempo Integral – TI
2. Espaço de trabalho para coord do curso e serviços 

acadêmicos
3. Sala de professores
4. Salas de aula
5. Acesso dos alunos a equipamentos de informática
6. Bibliografia básica
7. Bibliografia complementar
8. Periódicos especializados 
9. Laboratórios didáticos especializados: quantidade
10. Laboratórios didáticos especializados: qualidade
11. Laboratórios didáticos especializados: serviços
12. Sistema de controle de produção e distribuição de material 

didático (logística)

DIMENSÕES AVALIADAS
3 – INFRAESTRUTURA



1. Diretrizes Curriculares Nacionais do Curso (DCNs)
2. DCNs para Educação das Relações Étnico-raciais e para o 

Ensino de História e Cultura Afro-brasileira e Africana
3. Titulação do corpo docente (Lei 9.394, dez/1996)
4. Núcleo Docente Estruturante (NDE) (Res CONAES N°

1/2010)
5. Denominação dos Cursos Superiores de Tecnologia
6. Carga horária mínima para Cursos Superiores de 

Tecnologia
7. Carga horária mínima para Bacharelados e Licenciaturas
8. Tempo de integralização Resolução CNE/CES N° 02/2007
9. Acessibilidade (Dec. N° 5.296/2004)
10. Disciplina obrigatória/optativa de Libras
11. Prevalência de avaliação presencial para EaD
12. Informações acadêmicas
13. Políticas de educação ambiental

DIMENSÕES AVALIADAS
REQUISITOS LEGAIS E NORMATIVOS

- SIM ou NÃO -



Autorização de Curso

DIMENSÃO PESO
ORGANIZAÇÃO DIDÁTICO-PEDAGÓGICA 30 
CORPO DOCENTE 30 
INFRAESTRUTURA 40 

Reconhecimento e Renovação de Reconhecimento de Curso

DIMENSÃO PESO 
ORGANIZAÇÃO DIDÁTICO-PEDAGÓGICA 40 
CORPO DOCENTE 30 
INFRAESTRUTURA 30 

DIMENSÕES DA AVALIAÇÃO DE CURSO
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A bom, eu não te ensinei; 
mas bem te aprendi a saber certa a vida
(João Grande Guimarães Sertão Rosa Veredas)



Credenciamento e Recredenciamento
POLOS e IES

Até 2011:
Credenciamento feito pela SEED, UAB e CAPES

A partir de 2012:
Ainda não está totalmente definido

Por enquanto:
• Avalição feita pelo INEP com instrumento de 

Credenciamento e Recredenciamento de IES

Futuramente:
• Instrumento único de avaliação externa
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Todo indivíduo ativo tem uma prática, mas não tem clara 
consciência teórica desta prática que, no entanto, é um 

conhecimento do mundo, na medida em que transforma o 
mundo. (Antonio Gramsci, 1891/1937)



Obrigado ...

Eu quase que nada não sei.
Mas desconfio de muita coisa.

(João Grande Guimarães Sertão Rosa Veredas)
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